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KE HOACH
Tuyén truyén, pho bién, gido duc phap luét khiéu nai, to cao

trén dia ban thanh phé Ha Noi ~
=

Thuc hién Luét Khiéu nai; Luaf}t T céo;, Ké hoach sb 126/}&&9@3@ ,ngéy
01/6/2017 cia UBND Thanh pho yé viéc khac ph};c nhfmg t6n, tai, han ché; doi
moi, nang cao hi€u qua cong tac ti€p dén, giai quyét khiéu nai, to cao trén dia ban
thanh pho Ha Noi, Uy ban nhén dan Thanh ph6 ban hanh K& hoach tuyén truyén,
pho bién, gido duc phap luat khiéu nai, t6 co trén dia ban thanh phé Ha N6i nhur sau:

I. MUC PICH, YEU CAU

1. Muc dich

Tao ra su chuyén bién cin ban trong nhan thirc va ning cao hiéu biét phap
~ ludt, y thic ton trong va chép hanh phap luét khiéu nai, t6 céo cuia can bd, céng
chirc va nhan dan & xa, phuong, thi tran, gép phﬁn ngan chin va han ché vi pham
phap luat khiéu nai, t6 cdo, gilt gin an ninh chinh tri va trat tu an toan xa hoi trén
dia ban Thanh phd.

- Gén trién khai thuc hién cic nhiém vu, giai phap va trach nhiém duoc
giao theo quy dinh véi thyc hién chirc nang, nhiém vu quan ly nha nuéc cua Uy
ban nhan dan cac cip; phat huy ddy da vai tro, trach nhiém cla cac s&, ban,
nganh, doan thé, dia phuong trong trién khai thuc hién K& hoach. _

2. Yéu céu '

- Xéc dinh rd ndi dung céng viéc, tién d6 thuc hién cac nhiém vu duge giao
trong K& hoach; gén trién khai cac nhiém vu cua Ké hoach véi trién khai nhiém
vu cdng tac phd bién, gido duc phap luat hing nim.

- Cac ndi dung, hoat dong dé ra phai bao dam tinh kha thi, c6 trong tam,
trong diém; phan cong rd trach nhiém chu tri, phdi hop; chu trong viéc 1dng
ghép, két hop dé sir dung ngudn luc tiét kiém, hiéu qua; thdo g& khé khan,
vudng mic tir thuc tién cong tac phd bién, gido duc phap luat khiéu nai, té céo
trén dia ban Thanh phd hién nay.

II. NOI DUNG HOAT DONG

1. TS chitc tuyén truyén, phd bién phap luit khiéu nai, t6 cao



a) T4 chirc tuyén truyén, phd bién phap luat khiéu nai, t6 cdo cho can bd, cong
chitc va nhan déan trén dia ban Thanh phd

- Co quan thuc hién: Céc s&, ban, nganh, doan thé; UBND céc quan,
huyén, thi x&; UBND cac x3, phuong, thi trin.

- Thoi gian thue hién: Nam 2017 va nhimg nim tiép theo.

b) T chirc thuc hién cdc chuyén trang, chuyén muc phd bién, gido duc
phap luét khiéu nai, t6 céo trén cac phuong tién thong tin, dai chiing pht hop véi
chirc nang, nhiém vu va quyén han dugc giao

- Co quan ch tri: Thanh tra Thanh phé.
- Co quan phdi hop: Céc co quan Bio, Pai ctia Thanh phd.
- Thoi gian thuc hién: Nam 2017 va nhiing ndm tiép theo.

c) T chic bién soan, phat hanh céc tai liéu phuc vu cong tac phd b1en
gido duc phap luét khiéu nai, t6 céo. 4

- Co quan chti tri: Thanh tra Thanh phé. '
- Co quan phdi hop: S& Tu phép.
- Thoi gian thuc hién: Nam 2017 va nhitng nam tiép theo.

d) T6 chirc tuyén truyén phap luat khiéu nai, td céo trén hé théng loa
truyén thanh x&, phudng, thi trin '

- Co quan ch tri: S& Tu phap. | ;

| - Co quan phdi hop: S& Thong tin va Truyén théng; UBND céc quan
huyén, thi x4. :

- Thoi gian thyuc hién: Nam 2017 va nhiing nim tiép theo.

2. T chirc tap huin cho can bd, cong chirc, ngwdi cé6 thim quyén giai
quyét khiéu nai, tb cao; bao cao vién phap luat Thanh phd, quin, huyén, thi xa

a) To chuc tdp huan chuyén sau phéap luat khi€u nai, t6 cdo cho can bo,
cong chirc, nguoi ¢d tham quyeén giai quyét khiéu nai, t6 cao ‘

- Co quan thuc hién: Thanh tra Thanh phé; UBND cac quan, huyén, thi )f(é.
- Thoi gian thue hién: Nam 2017 va nhitng niam tiép theo. |

b) Té chitc tap hudn chuyén sau phap luat khiu nai, t6 cdo cho dodi ngii bao
c4o vién phép luat Thanh phd, quén, huyén, thi xa.

- Co quan thuc hién: S& Tu phép; UBND céc quéan, huyén, thi x4.
- Thoi gian thue hién: Nam 2017 va nhitng nam tiép theo.
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3. Trién khai thwe hién cac glal phap d6i moi cong tac pho bién, gido
duc phap luat khiéu nai, t6 cao gan véi ting cwong wng dung cong nghé
thong tin

a) T6 churc gi6i thiéu, tuyén truyén trén Trang thong tin dién tir phd bién,
giao duc phéap luat thanh phd, Cong thong tin dién tt cac sé, ban, nganh, doan
thé, dia phuong vé phap luét khiéu nai, t6 céo va cong tac giai quyét khiéu nai,
td c4o trén dia ban thanh phd.

- Co quan thuc hién: S& Tu phap, Thanh tra Thanh phd va cic s, ban,
nganh, doan thé Thanh pho; UBND cac quéan, huyén, thi xa.

- Thoi gian thuc hién: hang ndm; (

b) Bién soan, cung cap day du, kip thoi tai liéu phd bién, gido duc phép luat
khiéu nai, t6 cdo phi hop véi timg nhém déi tugng, dia ban, linh vuc, phat huy
uu thé ciia cong nghé thong tin trong chia sé, hd trg, ding tai tai liéu tao thuén
loi cho nhan dan tiép c4n, khai thac va st dung |

- Pon vi thyc hién: S& Tu phép, cac sé, nganh, doan thé; UBND cac quén,
huyén, thi xa;

- Thoi gian thue hién: Hang nam.

¢) Trién khai c6 hiéu qua cac hinh thirc phd bién, gido duc phap luat gin
v6i tmg dung tién ich cia cong nghé thong tin, mang vién théng (t6 chirc giao
luu, hoi dap phép luat truc tuyén; hoi nghi truc tuyén; thu dién ti, dién thoai,
mang xa hoi,...)

- Pon vi thyc hién: S& Tu phép, cac sé, nganh, doan thé; UBND céc quén,
huyén, thi x&;

- Thoi gian thyc hién: Hang nam.

IIL. TO CHUC THU'C HIEN

1. Phéin cong trach nhiém:

a) Thanh Tra Thanh phd: La don vi diu méi tham muu gitp UBND
Thanh pho chi dao, huéng dan, trién khai thuc hién nhiém vu duogc giao theo Ké
hoach nay; chu tri, phéi hop véi cac s, nganh, doan thé, UBND cac quén, huyén,
thi xa trong trién khai thuc hién cac nhiém vu duoc giao; hang nam tdng hop, béo
c40 UBND Thanh phd, Thanh tra Chinh pht két qua thuc hién K& hoach va
xuét giai phap thao g& vudng mic, khé khin trong qua trinh thuc hién,

b) S& Tu phéap: Chu tri, phbi hop céc co quan cé lién quan té chuc tép
hudn phép lut khiéu nai, td cdo cho ddi ngii bao cdo vién phap luat Thanh phd,
quén, huyén, thi x4; phéi hop v6i Thanh tra Thanh phd bién soan tai liéu phd
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bién, gido duc phap lut khiéu nai, t6 cédo; Tang cudng tuyén truyén, phd bién,
glao duc phép ludt khiéu nai, t cdo trén Trang thong tin dién tir Tuyén truyen
phd bién phap luat cia Thanh phé.

¢) S& Thong tin va Truyén thong: Huéng din Pai Phat thanh - Ti'uyén
hinh Ha Ni, cac co quan bao chi cia Thanh phd, hé théng truyén thanh & quén,
huyén, thi x3 va & co s& bd tri thoi luong phit hop dé tuyén truyén, phd bién phap
luat khiéu nai, té céo dén can bo, cong churc, vién chirc va nhén déan trén dia ban
Thanh phd.

d) S& Tai chinh: c6 trach nhiém bo tri ngén sach hang nam cho cac sg,
nganh, UBND céc quan, huyén, thi x3 va cac co quan, to chitc ¢6 lién quan béo dam
thuc hién cac nhiém vu ctia K& hoach theo quy dinh ctia Ludt ngén sach nha nudc.

d) Céc 8, ban, nganh Thanh phd: Ban hanh Ké hoach trién khai thuc hién,
16ng ghép véi viée thuc hién cac chuong trinh, ké hoach khac ¢6 lién quan ciia co
quan, don vi minh d& dam bao viéc tuyén truyén phéap ludt khiéu nai, t céo dat
hiéu qua thiét thuc.

e) P& nghi Uy ban Mat tran Té quéc Thanh phd, Hoi Luét gia Thanh phé,
Poan Luat su Ha No6i, Hoi Lién hiép phy nit Thanh phé, Hoi Nong dan Thanh
phd, Hbi Cyu chién binh Thanh phé, Poan Thanh nién Céng san H6 Chi Minh
thanh phd Ha Noi thong qua hoat déng ciia td chirc minh tuyén truyén, phd bién
phap luat khiéu nai, t6 cdo dén hoi vién va nhén dan.

h) Uy ban nhén cac quén, huyén, thi xa:

- Xay du’ng K& hoach trién khai thuc hién tuyén truyén, phé bién, gido duc
phép luét khiéu nai, t6 cdo phu hop véi dia ban, c’[01 tugng; bd tri kinh phi tr1en

kha1 thue hién K& hoach dam bao chét luong, hiéu qua ¥

- Chi dao UBND x4, phuong, thi tran truc thudc td chic trién khai c6 hiéu
qua cac ndi dung hoat dong trong K& hoach nay.

2. Kinh phi thyc hién

- Kinh phi thyuc hién céc nhiém vu, hoat dong tai K& hoach nay duoc b
tri tr ngan sach nha nudc va du toan trong kinh phi hoat dong hang nam cua so,
nganh, dia phuong theo quy dinh ciia phap luit va huéng dan tai Thong tu lién
tich s6 14/2014/TTLT-BTC-BTP ngay 27/01/2014 ctia B6 Tai chinh, Bo Tu
phap quy dinh viéc 1ap du todn, quan l)’l, str dung va quyét toan kinh phi ngén
sach nha nudc bao dam cho cong tac phd bién, gido duc phap luat va chuan t1ep
can phap luat cia ngudi dén tai co sé.



- Can cir K& hoach nay, cac co quan, don vi, dia phwong dugc phan cbng
chu tri ¢6 trach nhiém x4y dung Ké& hoach trién khai thuc hién tai don vi, ‘dia
phuong minh; 14p du toan kinh phi thuc hién Chuong trinh hang nadm va téng
hop cung véi du toan chi thudng xuyén ctia don vi dé trinh cip c6 thim quyén
phé duyét giao du toan ngan sach hang nam cho don vi.

Uy ban nhéan dén Thanh phé yéu ciu céc so, ban, nganh va UBND céc
quén, huyén, thi xa nghiém tac trién khai thuc hién Ké hoach nay va dinh ky 6
thang, 0lnim béo céo két qua trién khai thuc hién vé Thanh tra Thanh pho dé
téng hop bao cao UBND Thanh phd va Thanh tra Chinh phi./.

Noi nhin:

- B6 Tu phap;

- Thuong truc Thanh ty;

- Thuong true HDND TP;

- Chu tich UBND Thanh phd;

- PCT UBND TP Lé& Héng Son;

- PCT UBND TP Nguyén Qubc Hing;

- Cac s, ban, nganh, doan thé;

- UBND cac quén, huyén, thi x3;

- VPUBTP: CVP, PCVP Pham Chi Cong;
Céc phong: NC, TKBT, BT;

- Luu VT, NC,. ' /
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