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UBND THANH PHO HA NOI  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
SO NOI VU Poc lap - Ty do - Hanh phiic

Sé: 4019 /SNV-CCHC Hé Néi, ngay 20 thang 12 nim 2022

V/v van dong CB, CC, VC guong
mau thue hién 02 ﬂh(:)l’ll DVC lién
thong thude Dé an 06

Kinh gtri:
- $&, ban, nganh Thanh phé;
- UBND cac quén, huyén, thi xa;
- Céc don vi sy nghiép truc thugc UBND Thanh phé.

Thuec hién chi dao cia UBND Thanh phé tai Théng bao s6 607/TB-VP ngay
09/12/2022 Théng bao két luan cua Pho Chu tich Thuong truc UBND Thanh ph
Lé I—Iéng Son tai cudc hop so két mot tuan trién khai quy trinh thuc hién 02 dich
vu cong lién thong “Pang ky khai sinh - Pang ky thuong tra - Cap thé Bao hiém
y té cho tré em dudi 6 tu6i” va “Pang ky khai tir - X6a ding ky thuong tra - Trg
cép mai tang phi” trén dia ban Thanh pho,

Nhim tiép tuc trién khai hiéu qua quy trinh thuc hién 02 dich vu cong lién
thong néu trén va cac DVC truc tuyén s& duoc trién khai trong thoi gian téi, S&
Nbi vu dé nghi cac s0, ban, nganh; UBND cac quan, huyén, thi xa; cac don vi su
nghiép truc thuéc UBND Thanh phé (sau day viét tat la cac co quan, don vi thudce
Thanh phé) mot s nodi dung nhu sau:

1. Can ¢t diéu kién, tinh hinh thuc té, cac co quan, don vi thudc Thanh phé
thuc hién thong tin, tuyén truyén téi can bd, cong chirc, vién chirc, ngudi lao dong
biét vé 02 dich vu cong lién théng Thanh phé dang trién khai va cac DVC truc
tuyén khéac duoc trién khai trong thoi gian toi, bang céc hinh thirc nhu: Hoi nghi
chuyén dé; t6 chic 10ng ghép ndi dung véi cac hoi nghi cé lién quan; xay dung
va ban hanh tai liéu, 4n phém truyén thong; thong tin no1 bg, dai truyén thanh,
website; cong thong tin dién tir; tin nhan trong cac nhom...

2. TH chire dang ky, giao udc, cam két thi dua gitta cdc phong, ban, t6 chirc,
bd phan cta co quan, don vi voi chi tiéu 100% cén bd, cong chuc, vién chire,
nguoi lao dong thuc hién 02 dich vu cong lién thdng va cac DVC truc tuyén khac
(khi ¢6 phat sinh TTHC). Pua ndi dung nay vao chi ti€u danh gia thi dua tap thé,
c4 nhan trong nim 2023 va nhitng nam tiép theo; chi dong cac hinh thirc dong
vién, biéu duong, khen thudng cic tap thé, c4 nhan thuc hi¢n tot.

3. Tuyén truyén, van dong can b, cong churc, vién chirc, nguoi lao dong
chi dong tim hiéu, guong mau thyc hién va van dong gia dinh, ngudi than thuc



hién 02 dich vu cong lién théng va cac DVC truc tuyén khac (khi c6 phat sinh
TTHC); ctr cac ca nhan ca co quan, don vi ndm rd thao tac hudng dan, hd trg.

Cac co quan, don vi thudc Thanh phé bao cao cong tac tuyén truyén, van
dong va két qua thuc hién tai cac bao céo dinh ky hodc bao cdo djt xuat theo yéu
cau cua Ban Chi dao 06 Thanh pho./. &y

KT. GIAM POC

Noi nhan:

- Nhur trén;

- UBND Thanh phé;
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- VP UBND TP;| p/h
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