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KE HOACH 
Kim tra hoit dng kim soát thu tiic hành chInh nám 2024 

ti S& Van hóa và Th thao 

 

Thirc hin Nghj dnh s6 63/2010/ND-CP ngày 08 tháng 6 nm 2010 cüa 
ChInh phü ye kiêm soát thu ti1c hành chInh (dà duçc süa dôi, bô sung ti Nghj djnh 
so 4 8/20 13/ND-CP ngày 14 tháng 5 näm 2013 và Nghj djnh so 92/201 7/ND-CP 
ngày 07 tháng 8 nàm 2017 cüa ChInh phü); Thông ttr so 02/201 7/TT-VPCP ngày 
31 tháng 10 näm 2017 cüa B truâng, Chü nhirn Vn phông ChInh phü huàng 
dan ye nghip vi kiêm soát thU tic hành chInh; Kê hoch so 07/KH-UBND ngày 
09/01/2024 cUa UBND thành phô Ha Ni ye kiêm tra hoat  dng kiêm soát thU tijc 
hành chmnh näm 2024 trên dja bàn thành phô Ha Ni; Sâ Van hóa và The thao ban 
hành Kê hoch kiêm tra hot dng kiêm soát thu tic hành chInh näm 2024 vâi 
nhIrng ni dung sau: 

I. MUC filCH, YEU CAU 

1. Miic dIch 

a) Kjp thii phát hin các vi phm, thiu sot trong hoat  dng kim soát thU 
tiic hành chInh nhäm dua cong tác kiêm soát TTHC di vào nén nêp, gop phân cái 
thin môi tnthng dâu tu, kinh doanh; báo dam quyên, lqi Ich hçip pháp cUa to 
chi'rc, doanh nghip, cong dan khi thixc hin TTHC vói Sâ. 

b) Thông qua cong tác kim tra, kjp thii tháo g khó khän, vuàng m.c 
trong hott dng kiêm soát thU Wc hành chinh; biéu duGng, nhãn rng các each 
lam hay, có hiu qua; tang cuing trách nhim cUa ngi.thi dirng dâu phông, don vi 
trong cOng tác kiêm soát thu tc hành chInh, trong tam là vic giãi quyêt thu tiic 
hành chInh, thrc hin co ché mOt  ci:ra, mt cUa lien thông. 

A A 2. Yeu cau 

a) Cong tác kim tra phài duqc thirc hin thithng xuyên, kjp thai, dUng 
quy djnh pháp luit, darn bão các ni dung kiêm tra theo quy djnh cUa pháp 1ut. 

b) Qua trInh kim tra phãi bâo dam nghiêm tUc, khách quan, cOng khai, 
dan chU, không lam ành huóng den hot dng bInh thuông cUa phông, dn vi 
diçic kiêm tra. 

c) K& lun kim tra duçic thông báo ti phông, dn vj dugc kim tra và 
tong hp báo cáo UBND Thành phô theo quy djnh. 

II. NO!  DUNG KIEM TRA, CACH THUC KIEM TRA 

1. Ni dung kiêm tra 

a) Cong tác chi dao y hot ding kim soát thU tic hành chInh tai  phông, 
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don vj thuc Sâ: 

- Vic ban hành và t chi'rc thirc hiên K hoach kim soát thu tiic hành 
chInh näm 2024 (tinh den th&i diem kiêm tra). 

- Bão dam các diu kin cho cong tác kim soát thu tiic hành chInh: Vic 
bO trI can b; cong tác tp huan cho can b dâu môi và cong chüc có lien quan 
den vic tiêp nhn, giái quyêt ho so thu tjc hành chInh; vic thc hin chê d tài 
chInh vâ bô trI trang thiêt bj phiic vii boat dng kiêm soát thu tiic hành chInh,... 

- Vic thirc hin co ch mt cira, mt ci:ra lien thông. 

b) Rà soát, cOng khai thu tiic hành chinh t?i  noi tip nhn, giái quyt thu 
tuc hành chInh (nêu co). 

c) Thrc hin giãi quyt thu tiic hành chInh tai  don vj: 

- Vic tuân thu quy djnh thu tiic hành chInh dâ &rçlc cong b, niêm yt 
cong khai trong tiêp nhn, giãi quyêt ho so, trã két qua thU tiic hânh chinh cho 
cá nhân, to chrc. 

- Vic giãi quyt thu tic hành chInh: tng s h so dà tip nhn; tng s 
ho so giái quyêt dung han;  tong so hO so giãi quyêt trê han  - nguyen nhân chU 
quan, khách quan, luu 9 dôi vOi các ho so giái quyêt thu We hành chInh có phãn 
ánh kiên nghj. 

- Tp trung, tang cu&ng kim tra B phn Mt ci'ra và giãi quyt thu tic 
hành chInh các linh virc thuc S& quân 19. 

d) Vic tip nhn, xU 19 phãn ánh, kin nghj cUa cá nhân, t chUc v quy 
djnh hânh chInh. 

- Vic cong khai dja chi co quan tip nhn phãn ánh, kin nghj; thu din 
tir; website; email; so din thoai chuyên dUng tai  trii sâ co quan hành chInh. 

- Vic xU 19 phãn ánh, kin nghj thuc trách nhim (qua tip nhn hoc 
dixqc Co quan khac chuyén den dê xU 19 theo thâm quyén). 

d) Cong tác rà soát, dánh giá thu Wc hãnh chInh nAm 2024 theo K hoach 
cUa Thành phô den thai diem kiêm tra; vic dánh giá tác dng dir thào van bàn 
quy phm pháp lut Co quy djnh ye thu ti1c hành chInh; vic phôi hp Co quan 
chU tn trong rà soát danh mic, xây drng quy trInh giái quyêt TTHC trInh Chu 
tjch UBND Thành phô cOng bO thu We hành chinh, phê duyt quy trInh ni b 
giãi quyét thu tiic hành chInh theo quy djnh. 

e) COng tác t chUc thc hin D an Mo hInh mt cUa hin dai  theo Quyt 
djnh so 4379/QD-UBND ngày 10/11/2022 cüa UBND Thành phO; vic triên 
khai thirc hin phuong an Uy quyên theo Quyêt djnh so 4610/QD-UBND ngày 
22/11/2022 cUa UBND Thành phô; vic thông k, rà soát, don gián hóa các thu 
tic hành chInh ni bô trong các co quan hành chInh nhã ni.rOc cUa Thành pho; 
vic rà soát, xây dmg quy trInh giãi quyêt các cong vic hàth chInh (ngoãi thU 
tic hành chInh) theo các K hoach  cUa UBND Thành phô; các nhim vi ye djch 
vii cong trirc tuyên theo Ké hoach, chi dao  cUa LJBND Thành phô. 
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2. Linh viyc trçng tam kim tra 

- Kim tra linh vrc Van hóa, Ngh thut, Th thao, Di san. 

- Các linh virc khác theo yêu cu cUa Doàn kim tra. 

3. HInh thüc kim tra 

a) Tru&ng doàn kim tra xây drng ljch kim tra thông báo tâi phông, don 
vj duqc kiêm tra. 

b) Doân kim tra nghiên cüu báo cáo, dánh giá tInh hInh thirc hin nhim 
vi cüa phông, dorn vj duçic kiêm tra, yêu câu giâi trInh (nêu can thiêt). 

c) Trrc tip kim tra: H so giâi quyt thu tiic hành chInh; cong khai thu 
tiic hành chInh; quy trInh tiêp nhn ho so; vic ma so, ghi chép so sách theo dôi 
ho so, két qua giãi quyêt tai  b phn tiép nhn, trà két qua thu tiic hành chInh 
(néu có); vic tiêp nhn, xü 1 phãn ánh kiên nghj ye quy djnh hành chInh, thiic 
hin thu tic hành chInh...), cong khai niêm yet dja chi tiêp nhn dithng day 
nóng, huóng dan phãn ánh kiên nghj ye quy djnh hành chInh (nêu có). 

d) Viêc kim tra duoc th%rc hin theo Danh sách ban hành kern k hoch 
hoc dt xuât ti phông, don vj Co phân ánh, kiên nghj hoc theo chi do cüa 
lânh dto Si, cüa Truàng doàn kiêm tra. 

rn I)O'N Vi INfC%C KIEM IRA, Th(I GJAN, DIA DIEM THTfC HIN 

1. Don vi dtrçrc kim tra Va thôi gian kiêm tra 

(Chi tié't tgi P1w lyc kern theo Ké hoqch) v 

Trithng Doàn kirn tra thông báo ljch kim tra c11 th tâi don vi.  D9àn 
kiêm tra cO the th%rc hin vic kiêm tra dt xuât t?i  mt sO phOng, don vj khác Co 
phãn ánh, kiên nghj trong vic tiép nhn và giãi quyêt thu tic hành chinh cüa cá 
nhân, tO chrc hoc qua thông tin báo chI,... 

2. Dja dim: Ti trV sâ các phOng, don vj duqc kim tra. 

IV. TO CHU'C THVC HIN 

1. Van phông So' 

a) Thành 1p doàn kim tra, grn di din lãnh do Si (Tnrang doàn), lânh 
do và chuyên viên cüa Van phông S&; To chirc - Pháp chê; Thanh tra Sâ. 

b) Bão dam diu kin phuong tin và kinh phi thirc hin nhim vi1 cho 
Doàn kiêm tra theo quy djnh. 

c) Tharn rnuu cuong báo cáo, van ban chi dao  các phOng, don vj có 
trách nhim phi hçip vâi Doàn kiêm tra khi ducic yêu câu. 

2. Trtrông doàn kim tra 

a) Thông báo ljch kim tra t&i thành viên Doàn kim tra và các phông, 
don vj dugc kiCm tra dé thrc hin. 

b) T chüc kirn tra, bão dam tin d, thai gian theo yéu câu. 
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c) K van bàn kt 1un kim tra di v&i tirng phông, dGn vj duçic kim tra 
và báo cáo Ban Giárn dôc S& ye kêt qua kiêm tra sau khi kêt thüc vic kiêm tra 
theo Ké hoach nay. 

3. Phông, don v tham gia Doàn kim tra 

a) Phi hçip chtt ch vài Van phông Si trong qua trinh th%rc hin kim tra 
hoat dng kiêm soát thu nc hành chInh. 

b) Cfr can b, cong chüc tham gia Doàn kim tra và b trI cong vic, tio 
diêu kin dê can b, cong chüc tham gia Doàn kiêm tra hoàn thành tot nhim vi. 
TruOrng hçip lânh dto phông, dcm vj yang rnt tti buôi kiêm tra thI üy quyên cho 
phó truâng phOng chuyên mon lien quan và chju trách nhim ye ni dung ducrc 
phân Cong kim tra. 

4. Phông, don vl thrqc kim tra 

a) Phi hqp cht ch vâi Doàn kim tra trong qua trInh thirc hin kim tra 
hoat dng kiêm soát thu tVc  hành chinh; báo cáo tInh hInh và két qua triên khai 
thirc hin hot dng kiém soát thu tiic hành chInh ti phOng, don vj theo yêu câu 
cüa Doàn kiêm tra chm nhât triróc 05 ngày lam vic theo Danh sách ban hành 
kern Kê hoach (trü tmng hçip kiêm tra dt xuât). 

b) B trI dja dim lam vic và cung cp kjp thi, dy du, chInh xác các 
thông tin, tài lieu có lien quan theo yêu câu cüa Doàn kiêm tra và chju trách 
nhim ye tInh chInh xác, trung thirc cUa thông tin, tài 1iu dã cung cap. 

c) T chüc thirc hin nghiêrn tüc các ni dung kt 1un cüa Doàn kirn tra; NH 
chân chinh, khäc phiic kjp th?yi các thiêu sot (nêu co) trong cOng tác kiêrn soát

I fl 
thu tiic hành chInh tai  phOng, don vj. 

V. KINH PHI THçC HIN 

Van phOng Si sü dmg kinh phi hoat dng kim soát thu tic hành chInh 
näm 2024 và quyêt toán kinh phi theo quy djnh dê thirc hin Kê hoach  nay. 

Trên day là K hoach  kim tra hoat dng kim soát thu tic hành chInh närn 
2024 cüa Si Van hóa và The thao. Yêu câu các phOng, don vj thuc Sâ nghiêm 
tüc thirc hiên./. 

No'inhn: 
- UBND thành ph; 
- Sâ NOi  vii; 
- Ban Giám dc; 
- Các phông, don vj thuOc Sâ; 
- Luu: VT  (Tuan)(/ 

  

GIAM DOC 
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PHV LVC 
F A F e F Danh sach kiem tra hotd9ng kiem soat thu tiic hanh chinh nam 2024 

(Kern theo Ké hogch so If  /KH-SVHTT ngàythángt'Ji( nárn 2024 
cia SO' Van hóa và The thao thànhphO Ha N3i) 

STT DON VI DUOC KIEM TRA 
Thôi gian 
dirkien 

Các S&, ngành Thành ph 

1 Phông Quân 1 Ngh thut 

Qu II näm 2024 

2 Phông Quán 1 Van hóa 

3 Phông Quãn 1 Di san 

4 Phông Quãn 1 Th thao 

5 Phông Xây d%rng Nép sng van hóa và Gia dInh 

6 Thu Viên Ha Nôi 
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