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UBND THANH PHO HA NOI CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SO VAN HOA VA THE THAO Péc lap - Tw do - Hanh phic
Sé: 74 /KH-SVHTT Ha Ngi , ngayol? thang/ nim 2024
KE HOACH

Kiém tra hoat dong kiém soat thii tuc hanh chinh nim 2024
tai S& Viin héa va Thé thao

Thyc hién Nghi dinh sb 63/2010/ND-CP ngay 08 ‘thang 6 ndm 2010 cua
Chinh phu vé kiém soat thu tuc hanh chinh (da dugc stra ddi, bd sung tai Nghi dinh
sb 48/2013/ND-CP ngay 14 thang 5 nim 2013 va Nghi dinh s6 92/2017/ND-CP
ngay 07 thang 8 ndm 2017 cua Chinh pht); Thong tu s6 02/2017/TT-VPCP ngay
31 thang 10 ndm 2017 cia B trudng, Chu nhiém Van phong Chinh phu huc’mg
dan vé nghiép vu kiém soét thi tuc hanh chinh; Ké hoach s6 07/KH-UBND ngay
09/01/2024 ciia UBND thanh phd Ha N6i vé kiém tra hoat dong kiém soat thi tuc
hanh chinh ndm 2024 trén dia ban thanh phé Ha Noi; S& Vin hoa va Thé thao ban
hanh K& hoach kiém tra hoat dong kiém soat thu tuc hanh chinh nim 2024 véi
nhimg ndi dung sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU
1. Muc dich

a) Kip thoi phat hién céc vi pham, thiéu sét trong hoat dong kiém sodt thi
tuc hanh chinh nhim dwa céng tic kiém soat TTHC di vao nén nép, gbp phan cai
thién méi truong dau tu, kinh doanh; bao dam quyen loi ich hop phép cua tb
chirc, doanh nghiép, cong dan khi thuc hién TTHC véi Sé.

b) Théng qua cdng tac kiém tra, kip thoi thio g& khé khin, vu’o‘ng méc
trong hoat dong kiém soét thu tuc hanh chinh; biéu duong, nhén rong cac cach
lam hay, c6 hiéu qua; tang cudng trach nhiém cua ngudi du'ng dau phong, don vi
trong cbng tac kiém soat thi tuc hanh chinh, trong tdm 13 viéc giai quyét thu tuc
hanh chinh, thuc hién co ché mét cira, mot ctra lién thong.
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2. Yéu cau

a) Cong tac kiém tra phai dugc thuc ‘hién thuong xuyén, kip thoi, ding
quy dinh phép luét, dam bao céac ndi dung kiém tra theo quy dinh ctia phap luat.

b) Qua trinh kiém tra phai bao dam nghiém tac, khach quan, cong khai,
dan chu, khong lam anh huéng dén hoat dong binh thudng cia phong, don vi
duoc kiém tra.

q ¢) Két luan kiém tra duoc thong bdo t6i phong, don vi duge kiém tra va
tong hop bdo cdo UBND Thanh pho theo quy dinh.

II. NOI DUNG KIEM TRA, CACH THUC KIEM TRA
1. Noi dung kiém tra
a) Cong tac chi dao vé hoat dong kiém soat thu tuc hanh chinh tai phong,



don vi thudc So:

- Viéc ban hanh va té chirc thyc hién Ké hoach kiém soat thu tuc hanh
chinh ndm 2024 (tinh dén thoi diém kiém tra).

- Bao dam cac didu kién cho cong tac kiém sodt thu tuc hanh chinh: Viéc
bé tri can bd; cong tac tap huan cho can bo dau méi va cong chure cé lién quan

dén viéc t1ep nhan, giai quyet hé so thi tuc hanh chinh; viéc thuc hién ché do tai
chinh va b tri trang thiét bi phuc vu hoat dong kiém soét thi tuc hanh chinh,..

- Viéc thuc hién co ché mot cira, mét cira lién thong.

b) Ra soat, cong khai thu tuc hanh chinh tai noi tiép nhan, giai quyét thu
tuc hanh chinh (néu co).

¢) Thuc hién giai quyét thii tuc hanh chinh tai don vi:

- Viéc tuén thu quy dinh thu tuc hanh chinh da dugc cong bd, niém yét
cong khai trong tiép nhén, giai quyet ho so, tra két qua thu tuc hanh chinh cho
ca nhén, t6 chtrc.

- Vige giai quyét tha tuc hanh chinh: tong so ho so da tiép nhan; téng sb
hé so giai quyét ding han; tong s6 hd so g1a1 quyet tré han - nguyén nhén chi

quan, khach quan, luu y déi véi céc hd so giai quyét thu tuc hanh chinh c6 phan
anh kién nghi.

- T4p trung, ting cudng kiém tra B6 phan Mot cira va giai quyét thi tuc
hanh chinh cac linh vuc thugc S& quan ly.

d) Viéc tiép nhan, xir Iy phan anh, kién nghi cia ca nhan, té chic vé quy
dinh hanh chinh.

- Viéc cong khai dia chi co quan tiép nhan phan anh, kién nghi; thu dién
tur; website; email; s0 dién thoai chuyén dung tai tru s& co quan hanh chinh.

- Viéc xtr ly phan anh, kién nghi thudc trach nhiém (qua tiép nhén hoic
dugc co quan khac chuyén dén dé xir ly theo tham quyén).

d) Cong tac ra soat, danh gia thu tuc hanh chinh ndm 2024 theo Ké hoach
ctiia Thanh phd dén thoi diém klem tra; viéc danh gia tac dong du thao van ban
quy pham phap luat c6 quy dinh vé tha tuc hanh chinh; viée phéi hop co quan
chu tri trong ra soat danh muc, xay dung quy trinh giai quyet TTHC trinh Chu
tich UBND Thanh phd cong bd thii tuc hanh chinh, phé duyét quy trinh ndi bd
giai quyét thi tuc hanh chinh theo quy dinh.

e) Cong tac t6 chirc thuc hién Pé 4n M6 hinh mét ctra hién dai theo Quyet
dinh so 4379/QD-UBND ngay 10/11/2022 cia UBND Thanh phd; viéc trién
khai thuc hién phuong an ty quyen theo Quyet dinh s 4610/QD-UBND ngay
22/11/2022 ctia UBND Thanh phé; viée théng ké, ra soat, don gian héa cac tha
tuc hanh chinh néi b trong cac co quan hanh chinh nha nuéc cia Thanh phé;
viéc ra soét, xdy dung quy trinh giai quyét cic cong viéc hanh chinh (ngoal thu
tuc hanh chinh) theo cac Ke hoach ctia UBND Thanh phé; cic nhiém vu vé dich
vu cong truc tuyén theo Ké hoach, chi dao cia UBND Thanh phé.



2. Linh vue trong tim kiém tra
- Kiém tra linh vuc Vin héa, Nghé thuat, Thé thao, Di san.
- Cac linh vyc khac theo yéu cau ctia Doan kiém tra.
3. Hinh thirc kiém tra
a) Truéng doan kiém tra xay dung lich kiém tra théng béo t6i phong, don
vi duoc kiém tra.

b) Poan kiém tra nghién ctru bdo céo, dénh gia tinh hinh thyc hién nhiém
vu ciia phong, don vi dugc kiém tra, yéu cau giai trinh (néu can thiét).

¢) Truc tiép kiém tra: Ho so giai quyet thu tuc hanh chinh; cong khai thu
tuc hanh chinh; quy trinh tiép nhan hd s0; viéc mo s0, ghi chép s6 sach theo di
ho so, két qua giai quyét tai bo phan tiép nhén, tra ket qua thu tuc hanh chinh
(néu cb); viée tiép nhan, xir Iy phan anh kién nghi vé quy dinh hanh chinh, thyc
hién thu tyc hanh chinh...), céng khai ni€ém yét dia chi tiép nhan duong day
néng, huéng dan phan anh kién nghi vé quy dinh hanh chinh (néu c6).

d) Viéc kiém tra duoc thuc hién theo Danh sach ban hanh kém ké hoach
hodc dot xuat tai phong, don vi c6 phan anh, kién nghi hodc theo chi dao cua
lanh dao S¢&, cua Truong doan kiém tra.

IIL. PON VI DPUQC KIEM TRA, THOI GIAN, PIA PIEM THUC HIEN

1. Pon vi dwoe kiém tra va thoi gian kiém tra

(Chi tiét tai Phu luc kém theo Ké hoach)

Truong Poan kiém tra thong béo lich klém tra cy thé téi don vi. Poan

kiém tra c6 thé thuc hién viéc klem tra dot xuat tai mot s6 phong, don vi khac cé

phan anh, kién nghi trong viéc tiép nhan va giai quyét thi tuc hanh chinh ctia ca
nhén, té chirc hoac qua thong tin béo chi,..

2. Dia diém: Tai tru s& cac phong, don vi dugc k1em tra.

IV. TO CHUC THUC HIEN

1. Van phong Sé

a) Thanh 13p doan kiém tra, gdm dai dién lanh dao S& (Truéng doan), lanh

dao va chuyén vién cua Van phong S&; To chuc - Phéap ché; Thanh tra Sa.

b) Béo dam diéu kién phuong tién va kinh phi thuc hién nhiém vu cho
DPoan kiém tra theo quy dinh.

¢) Tham muu Pé cuong bao cao, van ban chi dao cac phong, don vi c6
trach nhi€ém phoi hop vdi Poan kiém tra khi dugc yéu cau.

2. Trudng doan kiém tra

a) Théng béo lich kiém tra téi thanh vién Poan kiém tra va cac phong,
don vi duoc kiém tra dé thuc hién.

b) T6 chirc kiém tra, bao dam tién d6, thoi gian theo yéu cau.
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¢) Ky vin ban két luan klem tra di véi timg phong, don vi dugc kiém tra
va bao cao Ban Giam dbc S& vé két qua kiém tra sau khi két thic viéc kiém tra
theo Ké hoach nay.

3. Phong, don vi tham gia Poan kiém tra

a) Phéqi hop chit ché véi Van phong S& trong qué trinh thuc hién kiém tra
hoat dong ki€m soat thu tuc hanh chinh.

b) Cir can bg, cong chirc tham gla Poan kiém tra va bb tri cdng viée, tao
diéu kién dé can b, cong chirc tham gia Doan kiém tra hoan thanh t&t nhiém vu.
Trudng hop 1anh dao phong, don vi vang mat tai budi kiém tra thi ¢ uy quyén cho
pho trucmg phong chuyén mén lién quan va chju trach nhiém vé ndi dung dugc
phan cong kiém tra.

4. Phong, don vi dwge kiém tra

a) Phéi hop chit ché v6i Poan kiém tra trong qua trinh thuc hién k1em tra
hoat dong kiém soat thii tuc hanh chinh; bdo cdo tinh hinh va két qua trién khai
thuc hién hoat dong kiém soét thi tuc hanh chinh tai phong, don vi theo yéu céu
cta Poan kiém tra chdm nhét trude 05 ngay 1am viéc theo Danh sach ban hanh
kém K& hoach (trir trudng hop kiém tra dot xuét).

b) B6 tri dia diém lam viéc va cung cép kip thoi, ddy di, chinh xéc cac
théng tin, tai liéu c6 lién quan theo yéu céu cia Doan kiém tra va chiu trach
nhiém v& tinh chinh x4c, trung thuc ctia thong tin, tai liéu da cung cap.

¢) T6 chirc thyuc hién nghlem tac cac ni dung két luan cua Poan kiém tra;
chan chinh, khéc phuc kip thoi cac thiéu s6t (néu c6) trong cong tac kiém soat
thu tuc hanh chinh tai phong, don vi.

V. KINH PHI THUC HIEN

Vin phong S& sir dung kinh phi hoat dong kiém soat tha tuc hanh chinh
nim 2024 va quyét toan kinh phi theo quy dinh dé thuc hién K& hoach nay.

Trén day la Ké hoach }<1em tra hoat dong kiém soat thu tuc hanh chinh nim
2024 ctia S¢ Van hoa va The thao. Yéu cau cac phong, don vi thugc S nghiém
tac thuc hién./.

Noi nhan:

- UBND thanh phé;

- S& Noi vu;

- Ban Giam dbc:

- Cac phong, don vi thudc So;
-Luu: VT (Tuén)q/




5

PHU LUC

Danh sach kiém’tra hoat dong kiém soat thii tuc hanh chinh nim 2024
(Kém theo Ké hoach s6 /4 /KH-SVHTT ngc‘zyai‘f thangM nam 2024
cua So Van héa va Thé thao thanh pho Ha Noi)

STT PON VI PUQC KIEM TRA T:fé;“
Cic S&, nganh Thanh pho
1 | Phong Quan ly Nghé thuat
Phong Quan ly Van hoa
Phong Quan ly Di san
Phong Quan Iy Thé thao Quy II nam 2024

Phong Xay dung Nép song vin héa va Gia dinh
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Thu Vién Ha Noi
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