
UBND THANH PHO HA NOI CONG HOA xA HO! cHU NGHIA VIT NAM 
SO VAN HOA VA THE THAO Dc 1p - Tir do - Hnh phüc 

S:  ó3  /TB-SVHTT Ha N5i, ngày tháng 01 nám 2024 

THÔNG BAO 
A A 9 Lch tiep cong dan d!nh  ky hang thang 

cüa Lãnh dio S& Van hóa và The thao nãm 2024 

Can ci'r Lust  tip cong dan st 42/2013/QH13 ngày 25/11/2013; 

Can cü Nghj djnh s 64/20 14/ND-CP ngày 26/6/2014 cUa ChInh phü quy 
djnh chi tiêt thi hành mt so diêu cüa Lut Tiêp cong dan; 

Can cü Thông tu s 04/2 021/TT-CP ngày 01/10/2021 cüa Thanh tra ChInh 
phü ye quy djnh quy trInh tiêp cong dan; 

So Van hóa và Th thao Ha Ni thông báo Ljch tip cong dan djnh k' hang 
tháng cüa Länh dao  SO näm 2024, ciii the nhu' sau: 

1. Ljch tip cong dan thurng xuyên clia S& Van hóa và The thao: 

Länh dto, can b Thanh tra SO thrçcc phân cong tip cong dan cüa SO Van 
hóa và Th thao th%rc hin tip cong dan dn khiu ni, t cáo, kin nghj, phàn 
ánh vào cac ngày thu 4 hang tu.n t.i dja dim tip cong dan cüa SO Van hóa và 
Th thao. 

• A A A S 9 A . A 2. L!ch  tiep cong dan dnh ky hang thang cua dong chi Giam doc So' 
Van hóa và Th thao: 

Dng chI Giám dc SO tip cong dan vào ngày thr 5 tuAn thir 3 hang tháng; 
trong trirOng hqp dng chI Giám dc SO có ljch di cong tác hoc có ljch h9p dt 
xuât, sê üy quyn cho 01 dng chi Phó Giám dc SO thirc hin nhim vli Tip 
cOng dan. Ngày tip cong dan cii th nhis sau: 

Tháng Ngày tip Ghi chü 

Tháng 01 Ngày 18/01/2024 

Tháng 02 Ngay 15/02/2024 

Thang 3 Ngay 2 1/3/2024 

Tháng 4 Ngay 17/4/2024 

Tháng 5 Ngày 16/5/2024 

Tháng 6 Ngáy 20/6/2024 



Thãng 7 Ngày 18/7/2024 

Tháng 8 Ngay 15/8/2024 

Tháng 9 Ngày 19/9/2024 

Tháng 10 Ngày 17/10/2024 

Thang 11 Ngày2l/11/2024 

Tháng 12 Ngày 19/12/2024 

* Thôi gian: 

- BuM sang: Tir 08 gi 30 phñt dn 11 giô 30 phüt. 

- Buôi chiu: Tr 14 gR 00 phüt dn 16 gii 00 phüt. 
* Oja dim: Ti phông tip cong dan cüa Sâ, s 47 Hang Du, Hoàn Kiêm, 

HàNi. 
* Thành phn tip cong dan ciing dng chI Giám dc Sir: Dti din lânh 

do các phông, ban, don vj thuc S&. 

4. Phn cong nhim viii 

4.1. Giao Thanh Ira S 

- Tng hqp, 1p danh sách các cong dan dang k duçic tip báo cáo Giám 
doe Si chi do các phông, ban, don vj lien quan có tráchnhim cir 01 lãnh do 
và chuyên viên chuyên bj ho so, tài 1iu báo cáo Giám doe Sà và cilng dir buôi 
tiêp cong dan. 

- Chü trI, phéi hçTp Van phông Si báo cáo tin d giãi quyt các don thu, 
khiêu nai,  to cáo dã duc dông chI Giám doe Sâ giao; thyi hn truâc ngày mng 
5 hang tháng. 

- Tng hqp, tham miru thông báo kt qua tip cong dan cüa Giám dc S&; 
thumg xuyen dOn dOe các don vj, các phông chüc nàng lien quan thrc hin vic 
giãi quyêt don thu, khiêu ni, to cáo và kiên nghj phán ánh cüa cong dan thuOc 
thâm quyên giãi quyêt cüa Giám dôc Sâ; tong hcip báo cáo Giám doe Sâ chi do. 

4.2. Giao Van phbng Sô 

- Niêm yt cong khai Thông báo Ljch tip cong dan tai  bang tin cüa co 
quan và trên cong thông tin din tir cüa S& Van hóa và The thao Ha Ni. 

-Phi hcip vâi các don vj lien quan dam bão co s& vt cht, an ninh, trt tr 
ti buOi tiêp cOng dan hang tháng. 

- Trong qua trInh thirc hin nu thay di s có diu chinh và thông báo b 
sung cho phü hqp vài tInh hInh thirc tê. 

I l 

VAN H 

THTH 



GIAMBOC 

de t/hiçn 

3 

4.3. Cácphbng, ban, don vj Ihu3c S 

Phân cong cü lãnh do, can b ph& hqp vâi Thanh tra S, VAn phông S& 
chuân bj ho sci, tài 1iu cüng tham dir tiêp cong dan (khi can thiêt). 

S& VAn hóa và Th thao Ha Ni thông báo d các tt chrc, cá nhân lien 

quan duqc bik/. 

Noi nhân: 
- VP UBND TP; 
- Ban Tiep Cong dan TP; 
- Thanh tra TP; 
- Các S&, Ban, Ngành TP; 
- UBND qun, huyn, thj xã; 
- Ban Giám dc Si; 
- Các phông, ban, dcm vi thuc S 
- Website Sâ; 
-Ltru:VT,VPj/ 

(d b/c) 


	Page 1
	Page 2
	Page 3

		vanthu_sovhtt@hanoi.gov.vn
	2024-01-12T09:02:50+0700




